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Al sig.DIRIGENTE 

Ufficio Polizia di Frontiera 

MALPENSA 
Dott.Luciani 

 

 

Oggetto: temperature rigide e inefficienza sistema di riscaldamento 

_________ _ _________ 
 
 

Preg.mo Dott.Luciani, 

anche quest’anno l’inverno ha iniziato a farsi sentire con forza ed anche quest’anno 

l’aeroporto si è fatto trovare impreparato con il solito sistema di riscaldamento che, se può essere 

tollerato dal passeggero in rapido transito, non lo è altrettanto dal personale che deve lavorarci per 

interi turni. 

Abbiamo riscontrato temperature basse, ben al di sotto del 18 gradi, in tutti i saloni arrivi e 

relativi banchetti, in alcuni uffici siti al piano arrivi, in altri al terzo piano ed agli uffici del primo 

piano. 

Questo clima freddo amplifica il disagio sulla linea di frontiera laddove l’ambiente ampio 

e la postazione fissa del collega passaportista lo portano a “congelare” in quei banchetti laddove 

anche i riscaldatori supplementari sono sempre più inefficienti e malmessi. 

Questo microclima tutt’altro che favorevole rende ancor più difficile operare la già 

impegnativa mole di passeggeri che vengono gestiti con buona pace per ogni reattività o attenzione 

che dovrebbe essere richiesta ai poliziotti. 

Nel rispetto anche di tutti i lavoratori aeroportuali che, soprattutto all’approssimarsi 

delle festività, devono coniugare freddo e traffico intenso si devono immediatamente ricreare 

condizioni di lavoro confortevoli sino a richiedere l’intervento del medico competente Dlgs 

81/08. 

Pur sapendo che Vi siete già attivati per segnalare la problematica Vi chiediamo di battere 

nuovamente i pugni perché giunga una soluzione in tempi rapidi e soprattutto definitivi perché non 

si debba ogni anno giungere impreparati all’inverno che inevitabilmente giunge dopo l’autunno in 

modo ciclico, sebbene il Gestore aeroportuale sembra non averlo compreso. 
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